VATTENFALL

He onnayeHo? - HanoMmvHaHue - OTK/1IIOUeHune

Bbl He BHeC/1un onnaty, cgenann 3To C ono3gaHnem nUam nonyynnu HarnoMnHaHmne?

Uto 6yaeT, ecnu 51 He 3anavy?

O6paT|/|Te BHMMaHWMe, YTO BO BCEX 3TUX
cnydadax BOSHUNKAKOT AOMOJIHNTE/IbHbIE

pacxoapl.

/.

1. HanoMuHaHue unaun yrposa
pacTop>xeHua goroesopa Ecauv
Balu nnaTtex He nocTtynu
CcBOeBpeMeHHO, Bbl noayyuTte
naaTHble HAaNOMUWHaHUA.

2. PacTop>XeHune nnu
OTKJIIOYEHUe

Ecnv Bbl He 3annatnTe, Mbl pac-
TOPrHem A0orosop Wam OTK/t0-
YMIM CHabXeHue.

3. Cny>x6a No B3bICKaHUIO
nnn agBoKaTt

Mbl 3a4encTByeM agBoKaTa Uam
CNy>6y MO B3bICKAHWIO LOMOB.
370 byzeT CBA3aHO C 60AbLLUNMYN
3aTpatamu ¢ Baluer cTopoHbl!

Kak MO>XHO onnaTuTtb?

SEPA-npsamon aeébut

Ans cBOeBpeMeHHON onnaTthbl 1 BO 13bexa-
HYe IMLLHWX PacXOA0B AOCTaTOYHO AaTb HaM

cornacrme Ha cnucaHue Cco cyeTa.

[eHeXxHbIV nepeBog,
MepeuncnmTte CyMmy Ha CNesyroLmii CYeT:
IBAN: DE93 5005 0000 0090 0851 35

BIC:  HELADEFFXXX

He 3a6yabTe ykasaTb HomMep
AOroBOPHOro cyeTa

(836 XXX XXX XXX).

Paccpouka

CBSXMTECH C HALLMM COTPYAHUKOM

1 y3HaTe, BO3MOXHAa /11 onaTa B
pPaccpouKy.
vattenfall.de/zahlungsverzug

Kak nsée>xatb HaNoOMMHaHNN?

1. MnaTnThb eXkemecssyHo

Y6eantecb B TOM, YTO

CyMMa 1 jata onnarbl
yKa3aHbl BEPHO.

Tak Bbl n3bexure
AOMOJTHNTENIbHOW oniaThl MNpun
rof0BOM nepecyere.

«Bcerga nnaTnTb BoBpemMsa»

2. MpoBepuUTbL CNocob onnaTtbl

Y6eauntech, 4to Balue nopyde-
Hune SEPA nnu gonrocpoyHoe
nopy4veHve BCe eLle AenCcTByeT.
«Y6epuTtechb UTO Ha Bawem
cyeTe A0CTAaTOYHO CPeAcTB»

3. MpMeHATL BepHbIA cueT

Ybeauntecb B TOM, UTO Bbl yka-
3a/11 BEPHbI 6aHKOBCKUIA cyeT
ANA onnaTbl.

~/icnonb3oBaTb NpaBU/ibHblE
pekBu3nNTbI"



Kyaa MHe cnegyeT 06paTUTbLCA?

KoHTakT c Vattenfall

®

\3

Bbl nonyumnnm nncbmo

OT CNY>K6bl N0 B3bICKAHWIO U OT
agBokarta?

CBAXNTECH C ero oTrnpaBuUTesNIEM.

KoHTaKTHbIW Tene¢oH

Bbl MOXeTe cBA3aTLCA C HAMU
MH. - NT. ¢ 8:00 go 18:00 no Ten.
040 657 988 000.

KoHTaKT no an. nourte
OTnpaBbTe 3anpoc

yepes KOHTaKTHY Gopmy.
vattenfall.de/kontakt

VATTENFALL

AdononHuTtenbHasa KOHCy/1bTaluuAa B Bepnvu-le

w LAG Schuldnerberatung BepnuH
J schuldnerberatung-berlin.de/
beratungsstellen-berlin

Immanuel Beratung

ivie  beratung.immanuel.de/was-wir-tun/
energieschuldenberatung
030 805058 15

g,  Caritas Stromspar-Check
S stromspar-check.de
\ 030 666 331 220

Energieschuldenberatung

— Bt BepsINIH
verbraucherzentrale-berlin.de
030214 852 02

JononHunTenbHas KOHcynbTauusa B Fambypre

—K ... Schuldnerberatung Hamburg
e hamburg.de/schuldnerberatung

gtrom Caritas Stromspar-Check
spar-
gPY  stromspar-check.de

040 280 140 381

mrmern Schuldnerberatung
Aty \Jerbraucherzentrale
vzhh.de/themen/schulden/
notfall-schulden
040 248 321 09

MonnTrka KOHGUAEHLUMNANBEHOCTN KOMMNAHWK
Vattenfall:

Balum gaHHbIe NCNOMb3YOTCA B NpoLjecce
BbINO/IHEHWS 4OroBOpa 1 obpabaTbiBatoTCA
WNCKNHOUNTENIbHO B COOTBETCTBUM CO CT. 6 ObLiero
pernamMeHTa no 3awuTe fgaHHbIX (DSGVO)

Jns nonyveHns JONONHUTENBHON NHPOP-
Mauuun nepenamTe no ccoiike vattenfall.de/
datenschutz nnn oTnpaBbTe COObLLEHME Ha dekK-
TPOHHbIN agpec: datenschutz@vattenfall.de

Mbl BCerga pasom:
vattenfall.de/zahlungsverzug

@F00w9Cwl)

Bbl Ha yueTe B 610p0 3aHATOCTYU
nnu B cobece?

Torza obpaTnTech K CBOEMY
KypaTopy 1 BMecTe C HUM
CBAXWNTECh C HAMMW.



